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The art of handling air

DEVREYE ALMA

Operator, HVAC ylklenicisi veya servis saglayicisi olarak, kendiniz ve
musterileriniz icin arizalarin glvenilir sekilde onarilmasini saglamaniz
gerekir.

Yerinde servis gerektiren arizalar, en ileri teknolojilerde bile hicbir zaman
ihtimal disi birakilamaz. TROX (riln ve sistemlerinde, garanti dénemi
icinde veya disinda bir ariza olusmasi durumunda, Teknik Servis ekibimiz
yardima hazirdir.

Ariza bildiriminin mimkdn oldugunca hizli ve etkin bicimde islenebilmesi
icin, asagidaki bilgileri veriniz:

TROX bilesen ve sistemlerinin teslimat tarihi
e TROX siparis numarasi ve urin numarasi
e Uriin tanimi
e Arizanin kisa tanimi

Cevrimigi ariza bildirim sistemini kullanarak arizayi rapor ediniz

veya Teknik Servis Ekibimizdeki ortaklarimizla temas kurunuz.
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